


















 

 
 

 

  

 

  

 

 

SKRIPSI 

PENGARUH KESADARAN MEREK, KUALITAS PRODUK DAN PROMOSI 

PENJUALAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK LIVEHAF DI 

MARKETPLACE DI WILAYAH JAKARTA 

 

Oleh: 

Eka Suhendra 

(312018018) 

 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS KRISTEN KRIDA WACANA 

JAKARTA 

2022 

 

 

 

 

 



  

     

SKRIPSI 

PENGARUH KESADARAN MEREK, KUALITAS PRODUK DAN 

PROMOSI PENJUALAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

PRODUK LIVEHAF DI MARKETPLACE DI WILAYAH 

JAKARTA 

 

 Oleh: 

Eka Suhendra  

(312018018) 

 

Jakarta, 01 Agustus 2022 

Menyetujui,  

Pembimbing 

 

(Dr. Gidion P. Adirinekso, S.E., M.Si., CIQaR., CIQnR) 

 

Mengetahui, 

 

  

 (Dr. Daniel Widjaja, S.E., M.M)  

Ketua Program Studi Manajemen 

 



  

   

 

SKRIPSI 

PENGARUH KESADARAN MEREK, KUALITAS PRODUK DAN 

PROMOSI PENJUALAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

PRODUK LIVEHAF DI MARKETPLACE DI WILAYAH 

JAKARTA 

 

 Oleh: 

Eka Suhendra  

(312018018) 

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Panitia Penguji Skripsi dan diterima 

sebagai salah satu syarat yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana 

Manajemen pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Kristen Krida Wacana.  

 

Hari/ tanggal:  

Panitia Penguji:  

Ketua Penguji : Dr. Saparso, S.E., M.M.  

Anggota Penguji : Dr. Gidion P. Adirinekso, S.E., M.Si., CIQaR., CIQnR  

Anggota Penguji : Dr. Ir. Bambang Siswanto, S.E., M.Si.  

 

 

 

 

 













 

 
 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

PENGARUH KUALITAS PRODUK, KUALITAS PELAYANAN DAN 

HARGA TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN GEPREK BENSU 

RANGKASBITUNG 

 

 

Oleh: 

 

Maria Natalia Ticoalu 

(312018058) 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS KRISTEN KRIDA WACANA 

JAKARTA 2022  



 

 
 

  



 

 
 

  





























 

 

 

   

 

 

 

 

SKRIPSI 

 

PENGARUH HARGA, LOYALITAS, DESAIN PRODUK DAN DIGITAL 

MARKETING TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN ALBUM K-POP 

DI INDONESIA MELALUI WEBSITE KTOWN4U 

 

 

Oleh: 

Ruts Anastasya Fransiska 

(312019065) 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS KRISTEN KRIDA WACANA 

JAKARTA  
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SKRIPSI 

PENGARUH HARGA, LOYALITAS, DESAIN PRODUK DAN DIGITAL 

MARKETING TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN ALBUM K-POP 

DI INDONESIA MELALUI WEBSITE KTOWN4U 

 

 

Oleh: 

Ruts Anastasya Fransiska 

(312019065) 

 

Diterima dan Disetujui 

Untuk Diujikan 

Jakarta, 21 Februari 2023 

 

Menyetujui, 

Pembimbing 

 

(Dr. Gidion P. Adirinekso, S.E., M.Si., CIQaR, CIQnR) 

 

 

Mengetahui, 

 

(Dr. Daniel Widjaja, S.E., M.M.) 

Ketua Program Studi Manajemen 



 

 
 

SKRIPSI 

PENGARUH HARGA, LOYALITAS, DESAIN PRODUK DAN DIGITAL 

MARKETING TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN ALBUM K-POP 

DI INDONESIA MELALUI WEBSITE KTOWN4U 

 

 

Oleh: 

Ruts Anastasya Fransiska 

(312019065) 

 

 

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Panitia Penguji Skripsi dan diterima 

sebagai salah satu syarat yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana 

Manajemen pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas 

Kristen Krida Wacana 

 

 

Hari / tanggal : Selasa/21 Februari 2023 

 

 

 

 

 


